
PLANO DE TRABALHO

Plano de Trabalho - Portfólio CUSTEIO - Organização da Sociedade Civil (OSC)

1. Dados da Pessoa Jurídica

Razão Social: Instituto do Deficiente Audiovisual de Votuporanga 

CNPJ: 02.197.503.0001-24 

Endereço: Rua Dona Maria Freitas Leite  nº 2704- Vila Nova 

CEP:15.501-215

Município: Votuporanga/SP

Telefones: 17- 3406-4684

E-mail institucional: socialbruna32@gmail.com

 

2. Identificação do Representante

Nome: Izabel Ricardo Araújo

Data de nascimento: 16/09/1950

RG: 11.773.686-7

CPF: 245.814.658-93

Formação: Pedagoga 

Endereço: Rua Canadá nº4332  Bairro: Terras de São José

CEP: 15.502-213

Município: Votuporanga/SP

Telefones: 17-3406-4384

E-mail pessoal: belaricardo@yahol.com  

E-mail institucional: socialbruna32@gmail.com 

 

3. Identificação do Técnico Responsável pela execução do serviço a ser qualificado

Nome: Bruna Paula Freitas de Sousa 

Data de nascimento: 19/04/1993
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CPF: 413.277.098-21

RG: 48.929.803-5

Formação: Serviço Social 

Endereço: Rua Dimas Liévana de Camargo nº730- Pacaembu III

CEP: 15.207-541

Município: Votuporanga/SP

Telefones: 17-996028163

E-mail pessoal: brunapfs@outlook.com

E-mail institucional: socialbruna32@gmail.com

4. Apresentação da OSC. 

 O Instituto do Deficiente Audiovisual de Votuporanga, foi fundado em 11 de Agosto de 1997, pelo Oftalmologista Dr.
Benedito Aurélio  Martins de Lacerda  , a OSC funcionava na casa do médico, onde havia um grupo de deficientes visuais e
auditivos, além dos voluntários  para exercer as atividades. Durante todos esses anos de atendimento houve grandes
mudanças e conquistas , bem como aumento significativo do numero de atendidos, e com aumento de demanda no
atendimento se fez necessário o aumento da equipe, espaço físico, equipamentos e materiais. 

Com a evolução institucional  e legislações pertinentes ao serviço ofertado  temos hoje um quadro de Rh habilitado,
composto por: Coordenador Social, Assistente Social, Psicólogo, Pedagoga, Contador, Cuidador Social, e Cozinheira, além
dos parceiros e Voluntários.  A oferta do Serviço de proteção Social Especial para pessoas com deficiência, idosas e suas
famílias  ocorre em um constante contato com a rede  sócio assistencial, por meio de orientações, discussões de caso .
elaboração de planos familiares e encaminhamento. A articulação com a rede é constante e indispensável para que o
objetivo na oferta do serviço seja alcançado. 

5. Descrição do Serviço a ser qualificado no âmbito da Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais. 

- Nome do Serviço: Serviço de Proteção Social Especial Para Pessoas com Deficiência, idosas e suas Famílias  

- Faixa Etária: Adultos e Idosos de diferentes Faixas etárias. 

- Sexo: Todos os sexos. 

- Período de funcionamento das atividades do Serviço: De Segunda a Sexta- Feira das 07hrs30min as 17hrs00min

- Capacidade de atendimento: 40 Pessoas com Deficiência, visual e/ou auditiva. 

- Previsão de pessoas atendidas (indicar a quantidade): 35 Pessoas  

- Localização:  O IDAV  está localizado na Rua Dona Maria de Freitas Leite 2704-Vila Nova na cidade de Votuporanga,
estado de São Paulo. 

6. Justificativa - Descrição de como a realidade social será transformada. 

 O IDAV é uma Instituição que atua a  25 anos na busca por garantia de direitos das pessoas com deficiência, que traz
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consigo uma incansável batalha diária para  promover o acesso  a  inclusão social . Todas as parcerias que chegam são de
suma importância para que cada vez mais qualifique esse serviço, e de melhores possibilidades aos técnicos , aos
atendidos e cuidadores.  

As capacitações de gestão financeira e de Libras básica foram pensadas diante  de necessidades vivenciadas. No que se
trata da gestão financeira muitas vezes a pessoa com deficiência sofre por capacitismo , onde a sociedade julga pela
deficiência a incapacidade de realizar diferentes tarefas e até mesmo controlar sua vida financeira, a ideia é proporcionar a
esse publico um novo modelo de vida, trazer pensamentos mais organizados, gestão de suas rendas, que na maioria das
vezes são pequenas e instáveis. Já a Capacitação em libras vem para reduzir a demanda de conflitos familiares por falhas
de comunicação, a falta de conhecimento básico em libras faz com que famílias, cuidadores e atendidos  vivenciem
situações que  violam os direitos, o objetivo é trazer conhecimento básico para uma comunicação clara e eficiente.  Os
materiais de limpeza e contratação de serviço gerais garante um ambiente organizado, limpo e acolhedor , influenciando
diretamente nos resultados.

Os itens de custeio descrito neste plano visa a melhora de qualidade de vida de 35 pessoas com deficiências, através de
oficinas com profissionais habilitados , espaço físicos adequado e materiais  de qualidade, resultando assim na garantia de 
direitos e efetividade das ações propostas. 
 

7. Fases da Execução da parceria.

- Planejamento, com elaboração do Plano de Trabalho;

- Seleção de Celebração;

- Execução;

- Monitoramento e Avaliação;

- Prestação de Contas”.

8. Caracterização socioeconômica da região, das vulnerabilidades sociais do território, considerando o usuário a 
ser atendido. 

A Unidade esta localizada atualmente em uma área centralizada no município de Votuporanga, porém é cercada de bairros 
que são compostos por uma população de grande vulnerabilidade,; compreende a região os seguintes bairros: Jardim 
Umuarama, São Joao, Vila Marin,  Vila Muniz e Parque Friozi. Esta área territorial contém além de outras organizações da 
sociedade civil, centros educacionais, equipamentos, ambulatórios médicos e  unidades básicas de  saúde . O IDAV não 
atende apenas o município mais também possui parceria com Américo de campos. 

O IDAV a a única OSC do município que atende  exclusivamente deficientes visuais e auditivos, no serviço tipificado, a 
inserção no serviço é realizada na maioria das vezes por busca espontânea , em bora uma parcela chega por 
encaminhamentos do CREAS, rede sócio assistencial e ate mesmo demais politicas publicas. 

9. Impacto social esperado. 

Fomentar o desenvolvimento na oferta do serviço por meio de capacitações e itens de custeio que ira impactar diretamente 
na qualidade de vida dos atendidos e seus cuidadores,  minimizando suas vulnerabilidades e riscos sociais vivenciados, de 
modo que fortaleça os vínculos, facilite acesso aos direitos , previna o abrigamento e a segregação dos usuários e auxilie a 
família na tarefa de cuidar e reduzindo a sua sobrecarga . 

10. Objetivo Geral. 

Qualificar a prestação do serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade, para Pessoas com Deficiência 
Idosas e suas Famílias, previsto na Tipificação Nacional de Serviços Sócio assistenciais  (Resolução nº 109 de 11 de 
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novembro de 2009)   desenvolvido pelo Instituto do Deficiente Áudio Visual de Votuporanga (IDAV).  

11. Objetivos Específicos. 

- Promover a autonomia a melhora da qualidade de vida de pessoas com deficiência seus cuidadores e familiares. 

- Desenvolver ações especializadas para situações violadoras de direitos, que contribuem para intensificação da 
dependência

-Ofertar apoio as famílias na tarefa de cuidar, diminuindo a sobrecarga de vínculos provenientes a relação de cuidados 
permanentes, facilitando a  comunicação. .

  

12. Meta. 

Atender por meio de  custeio 35 pessoas com deficiência visual e auditiva   já inseridas no serviço.  

13. Metodologia. 

    A parceria acontecerá a partir da assinatura do Termo, desta forma iremos realizar junto aos atendidos a Capacitação de 
Gestão financeira, serão 6 encontros de aproximadamente 2h30min cada, com oficinas temáticas quinzenais, que serão 
compostas por dinâmicas, jogos, diálogos e atividades práticas; ao final do último encontro será emitido certificado de 
participação. já a capacitação  básica em Libras , acontecerá em até 04 meses, totalizando 40hrs,  distribuída em encontros 
semanais, o conteúdo será passado de acordo com as necessidades dos participantes. 

    O custei referente ao pagamento de energia será divido de forma mensal, e reduzirá  custos que OSC possui, podendo 
assim auxiliar de modo significativo nas despesas, isso também se consolida no custei de materiais de limpeza.    Por fim e  
não menos importante a  contratação de um profissional, que dará o suporte necessário nos serviços gerais da OSC, dando 
suporte aos setores da instituição, e melhorando os resultados. 

14. Recursos Físicos. 

Atualmente a OSC possui a seguinte estrutura: 1 recepção, 2 garagens, 1 sala de braile, 1 sala setor social, 1 sala de 
coordenação. 1 sala de atendimento individual, 2 salas de convivência, 2 banheiros masculinos, 1 banheiro feminino, 1 
banheiro de uso exclusivo dos funcionários, 1 área externa onde desenvolve-se as oficinas e onde acontecerá as 
capacitações, 1 copa, 1 biblioteca, 1 cozinha. 

 

 

 

15. Recursos Humanos. 
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Função  Formação 
Carga 
Horaria  

Quantidade Tipo Vínculo 

Assistente Social  Serviço Social 
30 horas 
semanais

01 CLT

Coordenadora 
Social

Serviço Social 
25 horas 
semanais

01 CLT

Psicóloga  Psicologia 
06 horas 
semanais

01 CLT

Instrutora 
Terapêutica 

Pedagogia 
06 horas 
semanais

01 CLT

Cuidadora Social  Ensino Médio 
40 horas 
semanais

01 CLT

Contador Contabilidade
05 horas 
semanais

01

Serviço 
Terceiro 
Pessoa 
Jurídica 

Cozinheira  Ensino Médio 
24 horas 
semanais

01 CLT

Instrutora de 
Atividades Manuais

Pedagogia 
03 horas 
semanais 

01 Voluntária 

 
 

   

 

16. Plano de Aplicação dos Recursos Financeiros.

Descrição por Agrupamento Valor Total

Material de Consumo (gêneros alimentícios/limpeza/escritório/pedagógico/cultural) R$  7.000,00

Material para pequenas reformas e manutenção de imóvel R$

Pagamento de Conta de luz R$ 6.000,00

Contratação de Serviços – Pessoa Jurídica R$ 24.000,00

Contratação de Serviços – Pessoa Física R$

Custeio dos Recursos Humanos da equipe de referência do Serviço Tipificado R$ 12.989,80

TOTAL R$ 49.989,80

 

17. Prazo de Execução da parceria/serviço. 

12 meses. 

18. Processo de Monitoramento e Avaliação. 
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O processo de monitoramento e Avaliação  desta parceria será efetuado diariamente pela equipe técnica responsável pelo 
serviço, garantindo a eficácia e eficiência , a avaliação dos resultados será feita pelos atendidos e familiares, por meio de 
fichas avaliativas, bem como tudo será formalizada por meio de relatórios e  fotos.    

19. Cronograma de Desembolso. 

O recurso financeiro será liberado em parcela única, no valor de  R$ 50.000,00-(Cinquenta Mil Reais). 

 

Presidente da OSC                        Assistente Socia-CRES:53987 

 

 

Votuporanga, 30 de Maio de 2024

 

ISABEL RICARDO ARAUJO
Presidente 
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